ZRA

Bourgogne Franche-Comté

Enquéte réalisée en mars 2023 avec 28 répondants

Les actions de formation réalisées ont elles répondu a vos attentes ?

28 réponses

@ Trés satisfaisant
@ Satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant

g |

28,6%

10.8% a améliorer

3.5% insatisfaisant

qualité des échanges
28 réponses

@ Trés satisfaisant
@ Satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant

64,3%

3.6% A améliorer
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suivi administratif de vos dossiers
28 réponses

@ Tres satisfaisant
@ satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant

respect des engagements ( offre, délai, conditions de réalisation...)
28 réponses

@ Tres satisfaisant
@ satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant

compétence des intervenants
24 réponses

@ Trés satisfaisant
@ Satisfaisant
© Aaméliorer

@ Insatisfaisant
8,3%

4.2% a améliorer
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cohérence entre les objectifs et les contenus

22 réponses
@ Tres satisfaisant
@ satisfaisant
@ Aaméliorer
@ Insatisfaisant

qualité des supports remis et des moyens pédagogiques

21 réponses
@ Trés satisfaisant
@ Satisfaisant
© Aaméliorer
@ Insatisfaisant
38,1%

suivi des stagiaires en centre de formation

19 réponses
@ Trés satisfaisant
@ satisfaisant
© Aaméliorer
. @ Insatisfaisant

5.3% insatisfaisant

4.8% insatisfaisant
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suivi des stagiaires en entreprise
17 réponses

64,7%

5.9% A améliorer

5.9% insatisfaisant

bénéfices liés a I'action de formation
15 réponses

6.7% insatisfaisant
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@ Tres satisfaisant
@ satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant

@ Trés satisfaisant
@ Satisfaisant

@ Aaméliorer

@ Insatisfaisant
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Quel est votre niveau de satisfaction global ?

28 réponses

@ Tres satisfaisant
@ Satisfaisant

© Aaméliorer
® Insatisfaisant

7.1% A améliorer

3.6% insatisfaisant

Prét a faire a nouveau appel a cet organisme ?

28 réponses

Non 3.6%

0UI 96.4%
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